
Возможности 
электронного архива 
WSS Docs. 
Опыт внедрения в 
компании «Лента»



Ведущий многоформатный 
продуктовый и FMCG-ритейлер в России

261
гипермаркет

246
супермаркетов 

2 312
магазинов у дома



Разработчик и интегратор ИT-решений 
для автоматизации бизнес-процессов

18
Лет опыта

150+
Сотрудников 

500+
Проектов



500+ проектов в различных отраслях



Импортонезависимая ЕСМ-платформа 
для российского бизнеса

Гибкий
No-Code движок

Кроссплатформенное 
on-premises решение

Мобильные приложения 
для iOS/Android

Обработка более 5 
ПБ документов 

В реестре 
отечественного ПО

КЭДО

ЭДО

МЧД

HR

Заявки

Service Desk

Электронный архив

Архив проектно-сметной 
документации

Электронный архив 
первичных документов

Автоматизация физического
хранения документов

Общие центры 
обслуживания

Делопроизводство

Согласование 
договоров

Управление 
персоналом

Предквалификация и 
оценка поставщиков

Закупки

Автоматизация 
совещаний



Внедрение электронного архива 
в компании «Лента»

Июнь 2019 
Старт 

проекта

2020
Договорные 

бумажные документы

 Более 500 тыс. 
документов

2021
+ Первичные 

бумажные документы 

Более 100 млн. 
документов

2023
+ Акты списаний товара 

(ТОРГ-15, ТОРГ-16), 
отчет о корректировке запаса,

электронные акты сверок.

Более 3 млн. документов

1 2 3 4

Более 100 млн. первичных документов
Более 500 тыс. договорных документов
Более 3 млн. актов сверок, списаний, инвентаризационных описей

2024
+ Договорные и первичные 

электронные документы

5



Задачи

Унифицировать принципы хранения 
документов в бумажном и электронном 
виде;

Обеспечить быстрое добавление 
документов в архив, поиск и совместную 
работу с ними с разграничением прав 
доступа;

Снизить число обращений к оригиналам 
документов на бумажных носителях;

Обеспечить интеграцию с проектом 
«Налоговый мониторинг»;

Отказаться от услуг внешних компаний;

Обеспечить быструю централизованную 
подготовку документов из архива по 
запросам;

Обеспечить контроль наличия и сохранности 
бумажных документов; 

Реализовать возможность уничтожения 
бумажных и электронных документов по 
истечении сроков хранения;

Разгрузить продуктивные системы, в которых 
ведется оперативный документооборот.



Архитектура интеграции архива 
с другими системами Ленты

Возможность интеграции с любыми 
системами;

Наличие всех АРМ пользователей:

АРМ сканирования бумажных документов
Мобильный клиент ТСД для сотрудников 
бумажного архива
АРМ печати штрих-кодов

АРМ поиска и работы с документами

Авторизация через AD с ролевой моделью 
доступа;

Отказоустойчивость и 
катастрофоустойчивость;

Интеграция с проектом «Налоговый 
мониторинг».



Процесс обработки архивных документов



Реализация адресного хранения 
для быстрого поиска документов

Пример создания дела и 
перемещения архивных 
документов в коробах \ 
полках \ палетах \ зонах 
на физическом архивном 
складе



Сканирование документов и проверка 
скан-образов на ошибки

Удаление дубликатов
Проверка целостности 
документов
Соблюдение требований 
законодательства к 
качеству скан-копий 



Пример карточки электронного 
архивного договорного документа



Пример карточки электронного 
архивного первичного документа

Карточка создается вручную 
или по реестрам из других 
систем
Автоматически формируется 
штрих-код документа
В карточке указываются все 
необходимые данные, 
привязываются документы 
комплекта
«Светофор» статусов 
наполнения комплекта



Пример помещения и выдачи 
бумажного документа из архива

Из карточки документа создается 
карточка выдачи документа
В карточке выдачи указывается 
необходимая информация
В таблицу в карточке документа 
фиксируется выдача документа



Приложение для терминалов сбора 
данных сотрудников бумажного архива

Функции ТСД:

Перемещение документов
Поиск документов в архиве
Принятие решений по архивным 
документам



Результаты проекта

2Х выше скорость 
работы архивариусов

10 1 день
время предоставления документов 
в ФНС по запросу о продлении

0 пиковых нагрузок, доп. 
смен и выходов на работу

2Х меньше штат 
архивариусов

1500 / смена
скорость сканирования комплектов 
документов 1 сотрудником за счет 
реализации поточного сканирования



Новый продукт на рынке ЕСМ-платформ 

Кроссплатформенность
Open source 
Отсутствие санкционных 
рисков
В реестре отечественного ПО
Новый дизайн
Новый состав коробочной 
версии





Функционал «из коробки»

Кадровые 
документы 
• Согласование
• Подписание 

Работодателем УКЭП
• Подписание Работников с 

«Госключ»

Поиск 
и архив
• Документы СЭД
• Размещенные документы
• Номенклатура дел
• Отчетность

Согласование и 
исполнение 
• ОРД
• Договоры 
• Поручения
• Рабочие материалы

Электронное 
подписание (КЭП)
• Кадровые документы 
• Договоры
• Внутренние 
• МЧД

Обмен с контрагентами 
через операторов ЭДО
• Договоры и 

неструктурированные 
документы

• Бухгалтерские 
документы

Конструктор 
отчетов
• Создание отчетов 

пользователями
• Периодическая 

отправка отчетов на 
почту

Доверенности 
с МЧД
• Создание МЧД
• Согласование МЧД
• Регистрация МЧД в ФНС
• Проверка МЧД при 

подписании

Конструктор 
договоров
• Создание договора на 

основании ответов 
пользователя на вопросы

• Автоматическое 
заполнение договора



Электронный архив Docs5

Наличие интеграционного шлюза для 
переноса данных из Docs5 и других 
источников

Ведение номенклатуры дел:
• заполненность необходимых полей
• соблюдение иерархии
• учет сроков хранения и уничтожения

Согласование акта о переносе в архив 
с сохранением печатной формы акта

Управление выдачей оригиналов 
* разные сценарии для бумажных и электронных 
документов 
• кому выдан документ
• когда выдан
• до какой даты и т.д.

Предоставление доступа в архив 
сотрудникам без учетной записи:

• по токену
• через временные учетные записи в Keycloak

Перештамповка документов в 
СЭД и архиве

Физическое уничтожение 
документов по истечении сроков 
хранения с формированием акта 
об уничтожении

Отчеты документам

Создание и проверка комплекта, 
согласно приказу МинТруда 578н



Архив проектно-сметной 
документации

Автоматизация процесса подготовки , 
утверждения и комплектации всех 
проектно-сметных документов

Повышение прозрачности работы 
проектировщиков, автоматизация 
полного цикла работы

Сокращение временных затрат на 
поиск документов в архиве

Единое электронное хранилище проектной документации с функциями 
документооборота по всем объектам, сооружениям и коммуникациям 



Архив проектно-сметной 
документации

Проекты
Объекты
Договор
Календарный план
Инвестиционная программа
Статья затрат
Внешнее ТЗ
Внутреннее ТЗ

Типы документов:

Комплект
Проектно-конструкторские документы
Смета
Исходящая накладная
Входящая накладная
Извещение о выполненной работе
Разрешение на внесение изменений



Пример карточки документа

В карточке проекта отображаются 
все документы по проекту: 

комплекты
чертежи
сметы
ТЗ 
извещения о выполненной работе
входящие и исходящие накладные
документы ОРД, связанные с проектом



Вкладка «Документы ОРД»

На остальных вкладках карточки 
проекта отображаются связанные 
с проектом документы. 
Например, документы ОРД.



Планы по развитию

Углубленный редизайн системы и элементов 
интерфейса

Полная адаптация интерфейса под планшеты 
и смартфоны

Развитие No-Code и графический дизайнер 
процессов

API для безопасной программной доработки 
силами заказчика

Решения на основе искусственного интеллекта



Будем рады ответить на ваши вопросы

vshilov@wss-consulting.ru
Тел.: +7 (982) 764-15-75

Виталий Шилов
Ведущий специалист

ta�ana.s.popova@lenta.com 

Татьяна Попова
Руководитель центра развития 
сервисов учётной функции 

a.illarionov@lenta.com

Алексей Илларионов
Руководитель команды
Команда «Некоммерческий ЭДО»

mailto:vshilov@wss-consulting.ru

