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Важность 
интранет-решений 
для фармацевтической 
отрасли

В типовой организационной структуре 
маркетинга фармацевтической компании 

сотрудников работают удаленно

70%-90%

Очные встречи всех 
работников происходят

1 раз в год



Опыт совместной работы с WSS-консалтинг

• Интранет-портал

• LMS

2016

• Реестр 

фармаконадзор

• Сервисные функции 

заявки

• Конструктор 

презентаций

• Социальные 

инструменты

2017

• Оценка компетенций

• Статистика показа 

презентаций

• Учет рабочего 

времени

2018

• Мобильное 

приложение

• Первый редизайн

• Конструктора 

презентаций 

для других стран

• Экстра дни

2019

• Сквозной поиск

• Рассылки

• Страница «120 лет»

• Планирование отпуска

• Календарь 

дистанционной работы

• Выполнение плана 

продаж

2021

• Планирование 

отпуска за свой счёт

• Барометр настроений

• Второй редизайн 

портала

• HR аналитика

• Сервис и заявки 

в мобильном 

приложении

2022

• Интеграция с КЭДО

• Редизайн кабинета 

пользователя

• Редизайн мобильного 

приложения 

• Интеграция 

календарей с CRM 

и КДО 1С

2023

• Редизайн и 

расширение функций 

сервисов и заявок –

на портале 

и в приложении

• Расширение функций 

конструктора 

презентаций

2024

• Аудио-подкасты

• Сервисы для HR

• Редизайн 

социальных 

инструментов

2020



Функции

Интранет портал

Адресная книга

Документы

Бронирование переговорных

Обучение и LMS

Новости

Барометр настроения

Дни рождения

Сквозной поиск

Фармаконадзор

Конструктор презентаций

Статистика показа слайдов

Вебинары и конференции

Выполнение плана продаж

Short URL

Каталог препаратов

НR-аналитика

Инструменты:

Сервисы для работников:

Учёт рабочего времени моих 

подчинённых

Оценка компетенций

Согласование отпуска

Запрос справок и документов

Заявки работников

Справка 2-НДФЛ

Справка для пособий

Справка о трудовой 

деятельности

Копия трудовой книжки

Экстра день

Подключение "Ноль без 

границ"

Отсутствие

Планирование отпуска

Планирование рабочего 
времени
Учёт рабочего времени

Мои отсутствия

График работы

Управление командой



Карточка сотрудника
Функции

• Справочные данные 
о сотруднике, коллегах 
и подчиненных

• Рабочее место сотрудника 
на поэтажном плане

• Статус присутствия в офисе

• Рабочий календарь –
больничные, Home Office, 
Командировки

• Интеграция с КДП, 1С, СКУД



Функции

• Формирование заявки

• Заявление на отпуск 
в ЭДО

• Просмотр дат отпусков 
коллег и руководителя

• Перенос отпуска

• Проверка количества 
доступных дней

• Проверка правил 
планирования отпуска

• Согласование отпуска 
руководителем

Планирование отпуска 



Функции

• Реализация гибкого 
графика работы 
подразделения

• Согласование графика 
работы руководителями

• Интеграция с системой 
учета рабочего времени 
СКУД и 1C

Планирование рабочего времени



Функции

Планирование отсутствий 
на рабочем месте

• Внесение в систему учета 
рабочего времени 
информации об отсутствии 
на рабочем месте

• Интеграция с учетными 
системами

• Согласование отсутствия 
с руководителем



Функции

• Новости

• Заявки

• Адресная книга

• Управление профилем

• Социальные инструменты

• Привязка к устройству

• Автоматическое 
прекращение доступа 
при увольнении

• Интеграция с учетными 
системами и сервисами

Мобильное приложение 



Почему мы считаем 
что сервис действительно 
полезен



Статистика 
использования

75%

37%

60.000

сотрудников использовали интранет 
портал как минимум раз в неделю

В среднем

сотрудников используют мобильное 
приложение

страниц просматривают пользователи 
в месяц



TOP-20 популярных страниц



Секреты 
успеха или где 
лежат грабли? 



Контент

Интеграция 
с существующими 
системами 

Достаточные ресурсы 
на стороне заказчика —
люди, деньги

Идеи и постановка задачи на стороне 
заказчика — реализация и аналитика 
на стороне разработчика

Административная 
поддержка

Надежный контрагент 
на разработку и платформа

Дизайн UI/UX

Секреты успеха или где лежат грабли?



Глеб Похитонов

jarwhite@gmail.com

+7 (925) 517-15-11

jarwhite

Руководитель отдела цифрового маркетинга
ООО «Гедеон Рихтер Фарма»


